CODE DES POSTES ET DES COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES
(Partie Législative)

CHAPITRE ler : Le service universel postal et les o bligations du service postal
Article L1

(Loi n° 90-568 du 2 juillet 1990 art. 41 Journalfiofel du 8 juillet 1990 en vigueur le
ler janvier 1991)

(Loi n°99-533 du 25 juin 1999 art. 19 Journal ©#i du 29 juin 1999)

(Loi n°® 2005-157 du 23 février 2005 art. 104 Jour@#iciel du 24 février 2005)

(Loi n° 2005-516 du 20 mai 2005 art. 1 Journal €Mfi du 21 mai 2005)

Pour l'application du présent code, les servicesgox sont la levée, le tri, I'acheminement et
la distribution des envois postaux dans le cadredeées réguliéres.

Constitue un envoi postal tout objet destiné arétngis a I'adresse indiquée par I'expéditeur
sur I'objet lui-méme ou sur son conditionnememdrésenté dans la forme définitive dans
laguelle il doit étre acheminé. Sont notamment ictEmés comme des envois postaux les
livres, les catalogues, les journaux, les périoglget les colis postaux contenant des
marchandises avec ou sans valeur commerciale.

L'envoi de correspondance est un envoi postal pass@nt pas deux kilogrammes et
comportant une communication écrite sur un suppateriel, a I'exclusion des livres,
catalogues, journaux ou périodiques. Le publip@stag partie des envois de
correspondance.

Le service universel postal concourt a la cohésamiale et au développement équilibré du
territoire. Il est assuré dans le respect des ipisad'égalité, de continuité et d'adaptabilité en
recherchant la meilleure efficacité économiqueoetade. Il garantit a tous les usagers, de
maniére permanente et sur I'ensemble du territaiti®nal, des services postaux répondant a
des normes de qualité déterminées. Ces servicesffers a des prix abordables pour tous
les utilisateurs.

Il comprend des offres de services nationaux esfrantieres d'envois postaux d'un poids
inférieur ou égal a 2 kilogrammes, de colis postasgu'a 20 kilogrammes, d'envois
recommandeés et d'envois a valeur déclarée.

Les services de levée et de distribution relevargatvice universel postal sont assurés tous
les jours ouvrables, sauf circonstances excepti@wme

Le service de distribution est effectué, dans dstailations appropriées, au domicile de
chaque personne physique ou morale ou, par déongatins des conditions déterminées par
décret.



